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ETISKE RETNINGSLINJER FOR LEVERANDØRER TIL 

SYKEHUSPARTNER HF  

ETHICAL GUIDELINES FOR SUPPLIERS TO SYKEHUSPARTNER HF 

Formål: 

Formålet med de etiske retningslinjene for leverandører til Sykehuspartner HF er å sikre at 
alle våre leverandører opprettholder høyeste standarder for etisk og ansvarlig oppførsel i 
alle aspekter av deres virksomhet. Disse retningslinjene tjener som en veiledning for våre 
leverandører for å forstå våre forventninger og krav når det gjelder overholdelse av lover og 
regler, arbeidsmiljø og sikkerhet, menneskerettigheter, miljøansvar, etisk forretningspraksis, 
rettferdig konkurranse, og varsling av kritikkverdige forhold. 
  
Purpose: The purpose of the ethical guidelines for suppliers to Sykehuspartner HF is to ensure that all 
our suppliers maintain the highest standards of ethical and responsible behaviour in all aspects of 
their business. These guidelines serve as a guide for our suppliers to understand our expectations and 
requirements when it comes to compliance with laws and regulations, working environment and 
safety, human rights, environmental responsibility, ethical business practices, fair competition, and 
reporting of reprehensible conditions. 
  
  
Ved å følge disse retningslinjene, kan våre leverandører bidra til å skape en mer rettferdig, 
bærekraftig og etisk forsyningskjede. Dette vil ikke bare styrke deres eget omdømme og 
forretningsdrift, men også bidra til å fremme Sykehuspartner HFs mål om å levere 
høykvalitets helsetjenester på en ansvarlig og bærekraftig måte. Vi ser frem til et godt og 
etisk samarbeid med alle våre leverandører. Sammen kan vi skape en bedre og mer 
bærekraftig fremtid. 
  
By adhering to these guidelines, our suppliers can contribute to creating a more equitable, 
sustainable, and ethical supply chain. This will not only strengthen their own reputation and business 
operations, but also help advance Sykehuspartner HF’s goal of delivering high-quality health services 
in a responsible and sustainable manner. We look forward to a good and ethical collaboration with 
all our suppliers. Together, we can create a better and more sustainable future. 
  
Administrerende Direktør / Chief Executive Officer 
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Sykehuspartner HF 
  
 

Etiske Retningslinjer for Leverandører til Sykehuspartner HF  

Ethical Guidelines for Suppliers to Sykehuspartner HF 

  
1. Lovgivning og regelverk: Vi forventer at våre leverandører respekterer og følger alle 

relevante lover, regler og konvensjoner i sitt hjemland og i Norge når de er i et 
kontraktsforhold med oss. 
  
Legislation and regulations: We expect our suppliers to respect and follow all relevant laws, 
rules, and conventions in their home country and in Norway when they are in a contractual 
relationship with us. 

 
  

2. Arbeidsmiljø og sikkerhet: Vi verdsetter et sunt og sikkert arbeidsmiljø. Vi oppfordrer våre 
leverandører til å sikre dette for alle sine ansatte. Vi forventer også at våre leverandører tar 
ansvar for å sikre at deres underleverandører opprettholder samme krav til arbeidsmiljø og 
sikkerhet, inkludert regelmessig opplæring, forsikring og tilstrekkelig hvile for alle ansatte.  
 
Work environment and safety: We value a healthy and safe work environment. We 
encourage our suppliers to ensure this for all their employees, including those who work for 
their subcontractors. We expect our suppliers to take responsibility for ensuring that their 
subcontractors also maintain the same high requirements for work environment and safety. 
This includes regular training, insurance, and adequate rest for all employees. 

  

3. Menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og risikovurderinger: Vi støtter fullt ut 
respekten for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold Vi forventer det samme fra 
våre leverandører. I tillegg forventer vi at våre leverandører har en klar forståelse av 
potensielle risikoer innenfor deres virksomhetsområde og implementerer effektive tiltak for 
å håndtere disse risikoene. Dette inkluderer, men er ikke begrenset til, risikoer knyttet til 
arbeidsforhold, sikkerhet, menneskerettigheter og miljøpåvirkning. Ved å proaktivt håndtere 
disse risikoene, kan leverandørene bidra til å skape et mer rettferdig og bærekraftig 
arbeidsmiljø.  

  
Human rights, decent working conditions, and risk assessments: We fully support the respect 
for human rights and decent working conditions. We expect the same from our suppliers. In 
addition, we expect our suppliers to have a clear understanding of potential risks within their 
area of operation and implement effective measures to manage these risks. This includes, 
but is not limited to, risks related to working conditions, safety, human rights, and 
environmental impact. By proactively managing these risks, suppliers can contribute to 
creating a more equitable and sustainable working environment. 
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4. Miljøansvar, bærekraft og reduksjon av miljøpåvirkning: Vi støtter FNs bærekraftsmål og 
forventer at våre leverandører også jobber aktivt for å nå disse målene. 
Vi oppfordrer våre leverandører til å ta ansvar for miljøet, inkludert forsvarlig bruk av 
naturressurser og reduksjon av utslipp. Vi forventer at våre leverandører aktivt jobber for å 
redusere sin miljøpåvirkning, inkludert, men ikke begrenset til, reduksjon av utslipp, 
avfallshåndtering, energieffektivitet og bærekraftig ressursbruk. Vi oppfordrer også våre 
leverandører til å implementere innovative løsninger og teknologier som kan bidra til å 
redusere deres miljøfotavtrykk. Ved å ta proaktive skritt for å redusere miljøpåvirkningen, 
kan leverandørene bidra til å skape en mer bærekraftig fremtid. 

  
Environmental responsibility, sustainability, and reduction of environmental impact: We 
support the UN’s sustainability goals and expect our suppliers to also actively work to 
achieve these goals. We encourage our suppliers to take responsibility for the environment, 
including the responsible use of natural resources and reduction of emissions. We expect our 
suppliers to actively work to reduce their environmental impact, including, but not limited to, 
reduction of emissions, waste management, energy efficiency, and sustainable resource use. 
We also encourage our suppliers to implement innovative solutions and technologies that 
can help reduce their environmental footprint. By taking proactive steps to reduce 
environmental impact, suppliers can contribute to creating a more sustainable future. 

 
  

5. Etisk forretningspraksis og anti-korrupsjon: Vi forventer at våre leverandører opptrer med 
integritet og ærlighet i alle aspekter av deres virksomhet. Dette inkluderer en streng 
nulltoleranse for korrupsjon i alle former, inkludert bestikkelser og ulovlig påvirkning av 
offentlige tjenestemenn. Vi forventer at våre leverandører har prosedyrer på plass for å 
forebygge, oppdage og håndtere enhver form for økonomisk kriminalitet, inkludert 
korrupsjon, utpressing, hvitvasking av penger og svindel. Leverandører bør også sikre at de 
ikke tilbyr, etterspør, mottar eller gir noen form for utilbørlige fordeler i den hensikt å skaffe 
seg personlige eller forretningsmessige fordeler. Vi oppfordrer våre leverandører til å 
fremme en kultur av åpenhet og ansvarlighet, hvor ansatte føler seg trygge på å rapportere 
mistenkelige aktiviteter uten frykt for konsekvenser. 
 
Ethical business practices and Anti-Corruption: We expect our suppliers to act with integrity 
and honesty in all aspects of their business. This includes a strict zero tolerance for corruption 
in all forms, including bribes and illegal influence of public officials. We expect our suppliers 
to have procedures in place to prevent, detect, and handle any form of financial crime, 
including corruption, extortion, money laundering, and fraud. Suppliers should also ensure 
that they do not offer, demand, receive, or provide any form of improper advantage to 
obtain personal or business benefits. We encourage our suppliers to promote a culture of 
openness and accountability, where employees feel safe to report suspicious activities 
without fear of consequences. 
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6. Rettferdig konkurranse og markedsintegritet: Vi støtter rettferdig og åpen konkurranse. Vi 
forventer at våre leverandører gjør det samme. Dette innebærer å respektere 
konkurranselovgivningen; herunder unngå ulovlig samarbeid om prising, markedsdeling eller 
andre aktiviteter som kan hindre, innskrenke eller vri konkurransen. Vi oppfordrer våre 
leverandører til å fremme en kultur av markedsintegritet, hvor de opptrer ærlig, transparent 
og etisk i alle sine forretningsaktiviteter. Ved å opprettholde høy markedsintegritet, kan 
leverandørene bidra til å skape et mer rettferdig og bærekraftig marked. 

  
Fair competition and market integrity: We support fair and open competition. We expect our 
suppliers to do the same. This involves respecting competition laws and regulations, avoiding 
illegal cooperation on pricing, market sharing, or other activities that can hinder, restrict, or 
distort competition. We encourage our suppliers to promote a culture of market integrity, 
where they act honestly, transparently, and ethically in all their business activities. By 
maintaining high market integrity, suppliers can contribute to creating a more equitable and 
sustainable market. 

  

7. Varsling av kritikkverdige forhold og åpenhet: Vi oppfordrer våre leverandører til å varsle 
oss om eventuelle kritikkverdige forhold. Dette inkluderer, men er ikke begrenset til, brudd 
på disse etiske retningslinjene, ulovlige aktiviteter, eller handlinger som kan skade 
Sykehuspartner HFs omdømme eller virksomhet. Vi forventer at våre leverandører har 
prosedyrer på plass for å håndtere slike varsler på en konfidensiell og effektiv måte. Vi 
oppfordrer også våre leverandører til å fremme en kultur av åpenhet, hvor ansatte føler seg 
trygge på å rapportere mistenkelige aktiviteter uten frykt for konsekvenser Ved å 
opprettholde åpenhet og ansvarlighet, kan leverandørene bidra til å skape et mer rettferdig 
og bærekraftig arbeidsmiljø. 

  
Reporting of reprehensible conditions and transparency: We encourage our suppliers to 
notify us of any reprehensible conditions. This includes, but is not limited to, violations of 
these ethical guidelines, illegal activities, or actions that can harm Sykehuspartner HF’s 
reputation or business. We expect our suppliers to have procedures in place to handle such 
alerts in a confidential and efficient manner. We also encourage our suppliers to promote a 
culture of openness, where employees feel safe to report suspicious activities without fear of 
consequences. By maintaining transparency and accountability, suppliers can contribute to 
creating a more equitable and sustainable work environment. 

 
Selskap / Company  …………………………………………………………………………………………………..... 
 
Fornavn og etter navn (i blokkbokstaver) / First and surname (in capital letters) 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
Dato / Date …………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
Signatur / Signature ………………………………………………………………………………………………………… 


